
SIIEJ2023 Session 7  
「⼤学とパートナー団体との“外部連携”」 報告 

 
⽇時 

7 ⽉ 21 ⽇（⾦）10:40-12:00 
 
発表者 

⼭本 稚⼦ （東洋⼤学国際部国際課主任） 
⼤橋 英徳 （株式会社 JTB 教育第⼀事業部営業第⼀課⾼等教育事業担当） 
藤本 実千代 （⽶国⾮営利教育機関スタディ・アブロード・ファウンデーション⽇本事務局⻑補佐） 

 
参加⼈数 

19 名 ※登壇者及び運営関係者除く。 
 
報告者 

⼾⽥ 元⼤（慶應義塾⼤学⼤学院） 
 

本⽂： 
このセッションでは、国際教育の展開における連携について、⼤学・旅⾏会社・国際交流

⽀援団体の視点に基づいた事例紹介や参加者間の意⾒交換がなされた。 
 
はじめに、⼭本⽒より、東洋⼤学における派遣・受⼊プログラム及び語学学習の実施に伴

う外部連携について、同⼤学の出資会社を含む様々な組織への業務委託の状況に関する説
明があった。業務委託によって、最新かつ正確な情報の取得、創造的な取り組みにあたるリ
ソースの確保、危機管理体制の強化が可能になるとされた。⼀⽅で、費⽤負担に関する合意
形成、情報共有におけるタイムラグ、ノウハウの学内蓄積に課題が⽣じることが指摘された。 

 
次に、⼤橋⽒より、JTB による留学関連業務（進捗管理、各種連絡業務、危機管理業務な
ど）や効果測定を⾒据えた⼤学との短期海外研修の共同開発といった取り組みに関する事
例紹介があった。そして、課題に対する解決策を学外に求めることも選択肢の⼀つであるこ
とが⾔及された。 

 
続いて、藤本⽒より、⽶国⼤学では外部団体を派遣者数の拡⼤や危機管理のための戦略的

パートナーとして認知することが⼀般化しており、国内⼤学における SAF による留学の裾
野を広げる取り組みについて紹介がなされた。 
その後、参加者間において所属機関における外部連携の状況や課題について意⾒交換が

なされた。そして、連携先機関の選定は、他⼤学からの情報収集や関係者との横のつながり
を持つことがはじめの第⼀歩であるとの意⾒が登壇者から⽰された。 



英⽂： 
In this session, examples of external collaboration for international education 

development were introduced based on the perspectives of a university, a travel agency, 
and an international exchange support organization. And Discussions and information 
sharing among participants were also conducted. 

 
First, Ms. Yamamoto overviewed the practice of outsourcing to various organizations, 

including the university's affiliated company, as external collaboration activities 
associated with implementing outbound/inbound study abroad programs and language 
learning at Toyo University.  

 
According to Ms. Yamamoto, outsourcing allows for obtaining the latest and most 

accurate information, securing resources for creative efforts, and more efficient crisis 
management activities. On the other hand, however, it was pointed out that there will be 
issues in consensus building regarding sufficient budget, time lag in information sharing, 
and accumulation of know-how within the university. 

 
Next, Mr. Ohashi shared JTB's examples of cooperation for study abroad (process 

management, various correspondence, crisis management activities, etc.) and the joint 
development of a short-term study abroad program with a university to measure the 
program's effects. He also mentioned that seeking solutions to issues outside the 
university is a viable option. 

 
Then, Ms. Fujimoto explained that it is common for American universities to recognize 

external organizations as strategic partners for increasing the number of study abroad 
participants and managing crises. And she introduced SAF's contribution to expanding 
the study abroad capacity at domestic universities. 

 
In the end, the participants exchanged information on issues of external collaboration 

in their affiliated institutions. The speakers expressed that the first step in selecting a 
partner institution is collecting information from other universities and establishing 
horizontal relationships over organizations. 


